Warszawa, dnia 18 maja 2020 r.

RZECZPOSPOLITA POLSKA
MINISTERSTWO CYFRYZACII

Biuro Ministra

BM-WOP.0122.206.2020

Pani
Katarzyna Szymielewicz
Fundacja Panoptykon

Dot. wniosku o udostepnienie informacji publicznej z 12 maja br.

Szanowna Pani,

ponizej przedstawiam odpowiedzi na zadane przez Panig pytania:

Ad 1) Czy uzytkownicy, ktérym usunieto tresci lub zablokowano konto w portalu Facebook,
moga obecnie w dalszym ciggu sktadaé skutecznie odwotania za posrednictwem ww.
,punktu kontaktowego”?

Tak.

Ad 2) Czy w okresie od 19 marca 2020 r. do dnia odpowiedzi na wniosek ztozono
jakiekolwiek odwotanie za posrednictwem ,,punktu kontaktowego” (jesli tak, ile wptyneto
takich odwotan)?

W okresie od 19 marca 2020 r. do 12 maja 2020 r. ztozono 325 wnioskéw o odwotanie od
decyzji Facebooka za pomocg ustugi tzw. punktu kontaktowego.

Ad 3) W razie pozytywnej odpowiedzi na pyt. nr 2: czy w okresie od 19 marca 2020 r. do
dnia odpowiedzi na wniosek Facebook rozpatrzyt pozytywnie jakiekolwiek z ww. odwotan i
nastepnie przywrdcit usuniete wczesniej tresci/zablokowane konto?

Od 19 marca do 12 maja br. Facebook rozpatrzyt 63 wnioski, z czego w 18 przypadkach tresci
zostaty przywrécone/konta odblokowane.

Ad 4) Czy w zwigzku z opisang wyzej zmiang aktualnego systemu moderacji na platformie
Facebook ulegly zmianie jakiekolwiek postanowienia ww. porozumienia pomiedzy polskim
rzagdem a Facebookiem badz zawarto jakiekolwiek nowe porozumienie odnoszace sie do
kwestii moderacji tresci w tym serwisie?

Ministerstwo Cyfryzacji
ul. Krélewska 27, 00-060 Warszawa


https://obywatel.gov.pl/dokumenty-i-dane-osobowe/odwolaj-sie-od-decyzji-portalu

W 2020 r. nie zawarto nowych porozumien miedzy MC a Facebookiem. W ramach
wspotpracy przedstawiciele Ministerstwa Cyfryzacji i Facebooka pozostajg w biezgcym
kontakcie w zakresie kooperacji zwigzanej z funkcjonowaniem punktu kontaktowego.

Z powazaniem,
Monika Skrzynska
Zastepca Dyrektora Biura Ministra
/-podpisano elektronicznie/
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