PYTANIA DOTYCZĄCE SYSTEMU ELEKTRONICZNYCH SPERSONALIZOWANYCH KART MIEJSKICH
W ramach wniosku o udostępnienie informacji publicznej prosimy o odpowiedzi na przedstawione niżej pytania dotyczące wykorzystywania systemu elektronicznych spersonalizowanych kart miejskich. Dla ułatwienia przedstawiamy je w formie ankiety. Część pytań ma charakter zamknięty – prosimy o zaznaczenie odpowiedzi przez wstawienie krzyżyka [X] w odpowiednie pola. W pozostałych przypadkach prosimy o wpisanie odpowiedzi na pytania. Białe pola w tabelach wskazują miejsca na wstawianie krzyżyka [X] lub wpisywanie odpowiedzi. W razie potrzeby dodania komentarza, prosimy o jego wpisanie pod tabelą z danym pytaniem.

W razie wątpliwości, prosimy o przesłanie pytania drogą mailową (badania@panoptykon.org) bądź kontakt telefoniczny (+48 660 074 026).

	Nazwa miasta
	Poznań


	1. Czy w mieście funkcjonuje system elektronicznych spersonalizowanych (przypisane do konkretnej osoby) kart miejskich wydawanych mieszkańcom na potrzeby korzystania z usług publicznych, np. komunikacji miejskiej?
	Nie
	Tak

	2. 
	
	X


Jeśli w mieście funkcjonuje taki system, prosimy o udzielenie odpowiedzi na poniższe pytania. Jeśli nie, prosimy o niewypełnianie dalszej części ankiety.
	3. Na jakiej podstawie prawnej wprowadzono system spersonalizowanych kart miejskich (np. uchwały rady miasta)?

	Projekt jest zgodny z wymienionymi celami, działaniami i zapisami następujących polityk, planów i pozostałych dokumentów:

Poziom krajowy

1

NARODOWE STRATEGICZNE 

RAMY ODNIESIENIA 

2007-2013 wspierające wzrost gospodarczy i zatrudnienie 

NARODOWA STRATEGIA SPÓJNOŚCI 
2

Strategia kierunkowa rozwoju informatyzacji Polski do roku 2013 oraz perspektywiczna prognoza transformacji społeczeństwa informacyjnego do roku 2020:

* Projekt jest komplementarny w stosunku do założeń Strategii

Poziom regionalny

1

STRATEGIA 

ROZWOJU WOJEWÓDZTWA 

WIELKOPOLSKIEGO 

DO 2020 ROKU 

* Projekt jest komplementarny w stosunku do założeń Strategii
2

WIELKOPOLSKI REGIONALNY

PROGRAM OPERACYJNY

NA LATA 2007 – 2013

Numer i nazwa Priorytetu w ramach Programu Operacyjnego:
 II. Infrastruktura komunikacyjna

Numer i nazwa Działania w ramach Priorytetu Programu Operacyjnego: 2.7. Infrastruktura społeczeństwa informacyjnego

Numer i nazwa kategorii interwencji: 

13. Usługi i aplikacje dla obywateli (e-zdrowie, e-administracja, e-edukacja, e-integracja)
Poziom lokalny

1

Umowa o dofinansowanie Projektu z 20.04.2010 r. pomiędzy Miastem Poznań a Zarządem Województwa Wielkopolskiego

2

Strategia Rozwoju Miasta Poznania do roku 2030

UCHWAŁA NR LXXII/990/V/2010
RADY MIASTA POZNANIA

z dnia 11 maja 2010r. 

Nr programu: 21 Zrównoważony rozwój transportu

Nr programu:8 Metropolitalny Poznań

3

Zrównoważony Plan Rozwoju Transportu Publicznego na lata 2007-2015 (Poznański Obszar Metropolitalny)

4

Wieloletnia prognoza finansowa Miasta Poznania na lata 2013-2031  zadanie GKM/ZTM/472



	

	4. Jakim celom służą spersonalizowane karty miejskie?

	Poznańska Elektroniczna Karta Aglomeracyjna (PEKA) to:

- nowoczesna karta – nośnik biletów okresowych oraz tPortmonetki służącej do wnoszenia opłat za przejazdy jednorazowe w transporcie publicznym,
- rozbudowana sieć sprzedaży,
- elastyczna  taryfa biletowa,
- sprzedaż biletów przez Internet,
- możliwość sprawdzenia stanu karty na czytniku w pojazdach, w Internecie oraz Punktach Obsługi Klienta ZTM,
- możliwość zapisania na karcie prawa do ulgi w transporcie publicznym,
- możliwość sprawdzenia w Internecie rzeczywistego czasu przyjazdu tramwaju lub autobusu na konkretny przystanek,
- możliwość korzystania z zalet Programu Premiowego.

PEKA to również:

- możliwość płacenia za drobne zakupy z wykorzystaniem funkcjonalności bankowej aplikacji na zasadzie konta przedpłaconego - znajdą się na niej tylko te środki, które sami wcześniej wpłacimy
- identyfikator cyfrowy
- podpis elektroniczny
- wirtualny monitor
- Karta Biblioteczna
- Aplikacja MOPR.

	

	5. Jaki był koszt (prosimy o uwzględnienie wszystkich kosztów, nie tylko zakupu kart, ale również np. oprogramowania do ich obsługi, wynagrodzeń):

	a) wprowadzenia systemu spersonalizowanych kart miejskich
	Umowa o dofinansowanie Projektu pt. „Poznańska Elektroniczna Karta Aglomeracyjna" została podpisana w dniu 20 kwietnia 2010 roku pomiędzy Zarządem Województwa Wielkopolskiego, działającym jako Instytucja Zarządzająca WRPO, a Miastem Poznań – Beneficjentem.
Na realizację zadania przyznano środki z Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego w ramach Priorytetu II – Infrastruktura komunikacyjna, Działanie 2.7 – Infrastruktura społeczeństwa informacyjnego.
Zgodnie z zapisami Aneksu nr 1 do Umowy o dofinansowanie zawartego w dniu 23 lipca 2013 r. całkowita wartość Projektu wynosi 44 859 584,57 PLN, całkowite wydatki kwalifikowane to 35 435 644,56 PLN, z czego przyznana kwota dofinansowania stanowi 29 606 481,02 PLN, tj. 83,55% całkowitych wydatków kwalifikowalnych.

	b) utrzymania systemu w 2014 r.
	

	

	6. Prosimy o podanie nazw firm, które dostarczyły poszczególne elementy systemu, a także trybu i daty wyboru tych kontrahentów:

	a) część systemu
	b) nazwa firmy, która go dostarczyła oraz jego producenta
	c) tryb wyboru kontrahenta
	d) data (dd.mm.rrrr) wyboru kontrahenta (np. rozstrzygnięcia przetargu)

	System centralny oraz podsystem transportowy
	BULL Polska Sp. z o.o.
	Dialog konkurencyjny
	Umowa z 30.08.2012

	Karty PEKA
	BZ WBK S.A.
	Przetarg nieograniczony
	Umowy z 24.02.2011, 30.08.2013, 24.03.2014, 27.05.2014

	Karty PEKA
	PWPW S.A.
	Przetarg nieograniczony
	Umowa z 7.10.2013

	Karty PEKA
	BIT4ID s.r.l.
	Przetarg nieograniczony
	Umowa z 27.06.2014

	Wyposażenie parkomatów
	Siemens
	Przetarg nieograniczony
	Umowa z 13.03.2014

	Infrastruktura PKI
	Malkom
	Przetarg nieograniczony
	Umowa z 18.06.2014

	

	7. Jakie funkcje pełni spersonalizowana karta miejska?
	Nie
	Tak

	a) bilet komunikacji miejskiej
	
	X

	b) bilet do miejskich instytucji rekreacyjno-sportowych (np. basen)
	
	X

	c) bilet do instytucji kulturalnych (np. muzeum)
	
	X

	d) karta biblioteczna
	
	X

	e) karta parkingowa
	
	X

	f) karta płatnicza
	
	X

	g) karta zniżkowa (np. karta do zbierania punktów za zakupy/usługi)
	
	X

	h) karta dostępu do platformy edukacyjnej, e-dziennika lub biblioteki szkolnej
	X
	

	i) inne, jakie?

	i. 
	
	

	ii. 
	
	

	iii. 
	
	

	

	8. Kto jest administratorem zbioru danych, do którego trafiają dane o użytkownikach kart miejskich?

	Miasto Poznań, w imieniu i na rzecz którego działa Zarząd Transportu Miejskiego w Poznaniu 

	

	9. Jakie dane użytkowników kart są zapisywane w systemie przy wyrabianiu karty miejskiej?

	Imię, nazwisko, PESEL, data urodzenia, adres, adres poczty elektronicznej, nr telefonu

	

	10. Jakie informacje o wykorzystywaniu karty miejskiej są zapisywane w systemie (np. skasowanie biletu zakodowanego na karcie miejskiej w środku komunikacji, wejście do konkretnej placówki)?

	1. Zbliżenie karty PEKA do czytnika w pojeździe (check in oraz check out) – zarówno przy płatności tPortmonetką jak i biletu okresowego
2. Płatność za pomocą tPortmonetki za przejazd komunikacją miejską
3. Płatność za pomocą tPortmonetki w strefie płatnego parkowania
4. Transakcje zakupu biletu okresowego oraz doładowania tPortmonetki
5. Informacja o posiadanym uprawnieniu do przejazdów ulgowych lub bezpłatnych


Brak informacji o kosztach utrzymania systemu wynika z tego, że dokonaliśmy połączenia zadań budżetowych: funkcjonowanie systemu PEKA oraz sprzedaży biletów i windykacji. Ponownie rozdzielenia kosztów realizacji obu zadań wiązałoby się ze znaczną pracochłonnością i wyczerpywałoby stan opisany 
w art. 3 ust 1 pkt 1) Ustawy o dostępie do informacji publicznej, tzn. tak przygotowane dane stanowiłyby informację przetworzoną, której przekazanie byłoby uzasadnione po wykazaniu przez wnioskodawcę szczególnie istotnego interesu publicznego.
Dziękujemy za udzielenie odpowiedzi.

