PYTANIA DOTYCZĄCE MONITORINGU WIZYJNEGO 

W ramach wniosku o udostępnienie informacji publicznej prosimy o odpowiedzi na przedstawione niżej pytania dotyczące monitoringu wizyjnego działającego na terenie miasta. Dla ułatwienia przedstawiamy je w formie ankiety. Większość pytań ma charakter zamknięty – prosimy o zaznaczenie odpowiedzi przez wstawienie krzyżyka [X] w odpowiednie pola. W pozostałych przypadkach prosimy o wpisanie odpowiedzi na pytania. Białe pola w tabelach wskazują miejsca na wstawianie krzyżyka [X] lub wpisywanie odpowiedzi. W razie potrzeby dodania komentarza, prosimy o jego wpisanie pod tabelą z danym pytaniem.

W razie wątpliwości, prosimy o przesłanie pytania drogą mailową (badania@panoptykon.org) bądź kontakt telefoniczny (+48 660 074 026).

	Nazwa miasta
	Nowy Sącz


Część 1
Ta część pytań (1-7) dotyczy zarówno miejskiego system monitoringu (por. pyt. 1), jak i kamer poza tym systemem, które zostały zakupione lub są utrzymywane z budżetu miasta (por. pyt. 2).
	1. Czy w mieście działa miejski system monitoringu?
	Nie
	
	Tak
	X

	Jeśli tak, prosimy o podanie liczby kamer zintegrowanych w ramach tego systemu:
	


	2. Czy w mieście działają kamery monitoringu, które nie są zintegrowane w ramach miejskiego systemu, o którym mowa w punkcie 1, a które zostały zakupione lub są utrzymywane z budżetu miasta (np. kamery w urzędach, komunikacji miejskiej, szkołach itp.)?
	Nie
	X
	Tak
	

	Jeśli tak, prosimy o podanie łącznej liczby takich kamer:
	


W przypadku odpowiedzi twierdzących  na którekolwiek z pytań powyżej (1 i 2), prosimy o wypełnianie dalszej części ankiety.
	3. Gdzie zainstalowane są kamery monitoringu (prosimy o wstawienie krzyżyka [X] w odpowiednie pola):
	zintegrowane w ramach miejskiego systemu monitoringu (por. pkt 1)
	działające poza miejskim systemem monitoringu (por. pkt 2)

	a) na ulicach
	X
	

	b) w urzędach
	
	

	c) na basenach, w ośrodkach sportowych
	
	

	d) w szkołach 
	
	

	e) w przedszkolach i żłobkach
	
	

	f) na placach zabaw 
	
	

	g) w parkach
	X
	

	h) na terenach osiedli mieszkaniowych
	
	

	i) na parkingach
	
	

	j) w pojazdach komunikacji miejskich
	
	

	w innych miejscach – gdzie? 

	k) 
	
	

	l) 
	
	

	m) 
	
	


	4. Czy kamery monitoringu są wykorzystywane do rejestracji dźwięku?
	Nie
	Tak

	a) w ramach miejskiego systemu monitoringu (por. pkt 1)
	X
	

	b) poza miejskim systemem monitoringu (por. pkt 2)
	
	

	Jeśli tak, prosimy o podanie następujących informacji:

	a) nazwa i oznaczenie kamer
	b) wyjaśnienie, do czego wykorzystywana jest ta funkcjonalność

	
	


	5. Czy monitoring wyposażony jest w funkcję wykrywania zagrożeń?
	Nie
	Tak

	a) w ramach miejskiego systemu monitoringu (por. pkt 1)
	X
	

	b) poza miejskim systemem monitoringu (por. pkt 2)
	
	

	Jeśli tak, prosimy o podanie następujących informacji:

	a) nazwa i oznaczenia oprogramowania
	b) wyjaśnienie, jakie rodzaje zagrożeń są wykrywane i do czego wykorzystywana jest ta funkcjonalność

	
	


	6. Czy monitoring wyposażony jest w funkcję rozpoznawania twarzy?
	Nie
	Tak

	a) w ramach miejskiego systemu monitoringu (por. pkt 1)
	X
	

	b) poza miejskim systemem monitoringu (por. pkt 2)
	
	

	Jeśli tak, prosimy o podanie następujących informacji:

	a) nazwa i oznaczenia oprogramowania
	b) wyjaśnienie, do czego wykorzystywana jest ta funkcjonalność

	
	


	7. Czy monitoring wyposażony jest w funkcję rozpoznawania tablic rejestracyjnych?
	Nie
	Tak

	a) w ramach miejskiego systemu monitoringu (por. pkt 1)
	X
	

	b) poza miejskim systemem monitoringu (por. pkt 2)
	
	

	Jeśli tak, prosimy o podanie następujących informacji:

	a) nazwa i oznaczenia oprogramowania
	b) wyjaśnienie, do czego wykorzystywana jest ta funkcjonalność

	
	


Część 2
Ta część pytań (8-20) dotyczy wyłącznie miejskiego system monitoringu. Jeśli w mieście taki system nie funkcjonuje, prosimy o pominięcie tej część ankiety.
	8. Jaka jest podstawa prawna dla utworzenia i funkcjonowania miejskiego systemu monitoringu?

	KONSTYTUCJA RZECZYPOSPOLITEJ POLSKIEJ z dnia 2 kwietnia 1997 r. Dz.U.1997.78.483: art. 5; art. 47; art. 49; art. 51
USTAWA z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych Dz.U.2014.1182: art. 7 pkt 5; art. 49 
USTAWA z dnia 29 sierpnia 1997 r. o strażach gminnych Dz.U.2013.1383: art. 11 ust. 2
ROZPORZĄDZENIE RADY MINISTRÓW z dnia 16 grudnia 2009 r. w sprawie sposobu obserwowania i rejestrowania przy użyciu środków technicznych obrazu zdarzeń  miejscach publicznych przez straż gminną (miejską) (Dz. U. z dnia 23 grudnia 2009 r.)




	9. Jaki podmiot jest odpowiedzialny za działanie miejskiego systemu monitoringu?

	Urząd Miasta Nowego Sącza – Straż Miejska


	10. Czy miejski system monitoringu jest dostosowany do wymogów wynikających z ustawy o ochronie danych osobowych (np. dotyczących zabezpieczenie danych, obowiązków informacyjnych itd.)?
	Nie
	
	Tak
	X


	11. Jakie są cele działania miejskiego systemu monitoringu?

	Monitoring wizyjny ma na celu przede wszystkim: zniechęcenie potencjalnych przestępców do podejmowania działań w rejonie objętym monitoringiem (osiągnięcie celów prewencyjnych): nadzór nad miejscami mającymi kluczowe znaczenie dla bezpieczeństwa mieszkańców, ciągami komunikacyjnymi, parkingami (innymi miejscami uznanymi za zagrożone): uzyskiwanie materiału filmowego o jakości pozwalającej na ewentualne wykorzystanie go przez wymiar sprawiedliwości (w procesie sądowym): zapewnienie skutecznych i szybkich interwencji w sytuacjach kryzysowych (we współpracy z Policja i innymi służbami porządkowymi).


	12. Czy podejmowano próby weryfikacji efektów działania miejskiego systemu monitoringu oraz jego skuteczności w realizacji zamierzonych celów?
	Nie
	Tak

	c) 
	
	X

	Jeśli tak, prosimy o krótką informację na temat zastosowanej metody oraz wniosków.
	
	

	Wprowadzono całodobowy system obserwacji obszarów objętych monitoringiem. Uruchomiono dodatkowe kamery w miejscach, gdzie występowało największe zagrożenie niszczenia mienia publicznego.


	13. Czy zbierane są statystyki dotyczące wykorzystywania systemu miejskiego monitoringu?
	Nie
	
	Tak
	X

	Jeśli tak, prosimy o udostępnienie tych statystyk za 2014 r.
Nieprawidłowe parkowanie -3826
Spożywanie alkoholu- 341

Uszkodzenie urządzeń drogowych-41

Bezdomni-177

Żebractwo-48

Zaśmiecanie -22

Kolizje-6

Rozboje-28

Przekazane dyż. KMP (zakłócanie spokoju,rozboje,dewastacje-489

Zabezpieczenie nagrań dla Policji-34


	14. Czy obraz z kamer miejskiego systemu monitoringu jest:
	Nie
	Tak, w przypadku części kamer
	Tak, w przypadku wszystkich kamer

	a) na bieżąco obserwowany przez operatorów?
	
	
	X

	b) rejestrowany?
	
	
	X


	15. Przez ile dni są standardowo przechowywane nagrania z kamer miejskiego systemu monitoringu?
	20 dni


	16. Prosimy o podanie informacji dotyczących kamer o najwyższej rozdzielczości działających w ramach miejskiego systemu monitoringu:

	a) rozdzielczość 
	640x480    520 TVL

	b) nazwa i oznaczenie sprzętu
	Kamery Wizyjne


	17. Prosimy o podanie nazw firm, które:

	a) wyprodukowały sprzęt i oprogramowanie do obserwo​wania i rejestrowania obrazu w ramach miejskiego systemu moni​toringu (np. kamery, monitory itd.)
	b) dostarczyły sprzęt i oprogramowanie do obserwowania i rejestrowania obrazu w ramach miejskiego systemu monitoringu
	c) odpowiadają za serwis i obsługę sprzętu i oprogra​mowania do obserwowania i rejestrowania obrazu w ramach miejskiego systemu monitoringu

	Monitory -Samsung
	GV POLSKA
	 Firma „Sezam”

	Kamery –Panasonic, Sensormatic AD 817, Bosh VGS 613-ECS
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	


	18. Jakie były koszty (prosimy o uwzględnienie wszystkich kosztów, nie tylko zakupu sprzętu, ale również np. oprogramowania, bieżącej obsługi, wynagrodzeń operatorów itp.):

	a) utworzenia miejskiego systemu monitoringu?
	213.633,60

	b) utrzymania jego funkcjonowania w 2014 r.?
	162.711,50 (wynagrodzenia operatorów brutto)


	19. Czy mieszkańcy miasta są informowani za pomocą tablic o tym:
	Nie
	Tak, w przypadku części kamer
	Tak, w przypadku wszystkich kamer

	a) że dana przestrzeń jest objęta monitoringiem?
	X
	
	

	b) kto jest administratorem systemu monitoringu?
	
	
	Urząd Miasta Nowego Sącza

	c) w jaki sposób można się skontaktować z administratorem?
	
	
	Telefonicznie


	20. Czy oprócz kamer w miejskim systemie monitoringu wykorzystywane są również atrapy?
	Nie
	X
	Tak
	


Dziękujemy za udzielenie odpowiedzi.
